Jezyk migowy

SPZ0Z w tukowie umozliwia osobom gtuchym 1lub s*abostyszgcym
korzystanie z pomocy ttumacza jezyka migowego online.
Skorzystanie z ustugi jest bezptatne. Na stronie internetowej
Szpitala (pasek po prawej stronie) umieszczono piktogram dwdéch
dtoni, za pomocg ktdérego mozliwe jest potgczenie bezposSrednio

z ttumaczenm.

Z ustugli ttumacza jezyka migowego online pacjenci moga
skorzysta¢ na dwa sposoby:

Ustuga dostepna jest po kliknieciu w ikone

1. Poprzez zgtoszenie sie ze swojg sprawg do siedziby
Szpitala, gdzie z pomocg personelu (za posSrednictwem
tabletu/smartfona z kamerg i mikrofonem) potaczag sie z
ttumaczem, ktéry bedzie posSredniczyt w rozmowie miedzy
pracownikiem, a pacjentem. Rozmowa odbywa sie w czasie
rzeczywistym.

2. Ponadto pacjenci moga skorzystad¢ z ustugi takze nie
wychodzgc z domu w celu umdéwienia wizyty w Poradni. W
tym celu muszg posiadal sprzet wyposazony w kamere oraz
podtgczenie do Internetu. Wystarczy wejs$¢ na strone
internetowg Szpitala i klikng¢ w ikone dtoni.

Ustuga czynna jest
od poniedziatku do piatku w godz. 07:00 — 20:00 oraz
w soboty w godz. 08:00 — 20:00,
z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy

INSTRUKCJA KORZYSTANIA Z UStUGI THUMACZA MIGOWEGO ON-LINE

KROK 1
W celu skorzystania z t*umacz jezyka migowego on-line uruchom


https://www.spzoz.lukow.pl/jezyk-migowy/
https://www.szpitalbp.pl/resource/image/8908/618/3639/7900/0x0.png

jedng z przegladarek internetowych:
— Chrome,

— Mozilla FireFox,

— Opera,

— Safari,

— Internet Explorer.

KROK 2

Kliknij w ikone d*oni umieszczong na stronie internetowej
SPZ0Z w tukowie lub wpisz w pasku adresu ponizszy adres i
nacisnij enter lub kliknij na ponizszy adres:
https://pzgomaz.com/notLogged?customer=SPZ0Z Lukow

KROK 3
Zostaniesz przeniesiony na ponizszg strone, na ktérej kliknij
symbol dtoni ,Potgcz z Ttumaczem”.
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KROK 4

Na kolejnej stronie w gdérnym lewym rogu widoczni sg dostepni
ttumacze. W celu nawigzania potgczenia kliknij w zielong
stuchawke.

EPo nacisnieciu zielonej stuchawki moze pojawic¢ sie taki
komunikat:

EM celu nawigzania potgczenia kliknij: Zezwalaj.
Po odebraniu rozmowy przez titumacza okno rozmowy wyglada
nastepujaco:

(]

Jezeli titumacz jest zajety widoczne sa przy nim ikony
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Po nacisd$nieciu zielonej dtoni pojawi sie komunikat:


https://pzgomaz.com/notLogged?customer=SPZOZ_Lukow
https://www.szpitalbp.pl/resource/image/8908/618/3639/7907/0x0.png

Info

Ustawites sie w kolejce do tlumaczi

Oznacza to, ze ttumacz otrzymat komunikat o oczekujgcym
potgczeniu.

KROK 5
W celu zakoniczenia potaczenia kliknij na czerwong stuchawke:
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https://www.szpitalbp.pl/resource/image/8908/618/3639/7905/0x0.png
https://www.szpitalbp.pl/resource/image/8908/618/3639/7909/0x0.png

