Zasady przyje¢ do Poradni
Specjalistycznych

1. Pacjent na wizyte moze zarejestrowal¢ sie w rejestracji
osobiscie, telefonicznie, drogg elektroniczng lub przez osoby
trzecie.

2. Rejestracja odbywa sie w oparciu o harmonogram pracy
lekarzy na podstawie prawidtowo wypetnionego skierowania oraz
po okazaniu aktualnych wymaganych dokumentoéw
ubezpieczeniowych.

Skierowanie nie jest wymagane do lekarzy specjalistoéw:

» ginekologa i potoznika;
= onkologa;

= psychiatry;

= wenerologa;

= dentysty.

3. Skierowaniem do lekarza specjalisty nie jest karta
informacyjna dotyczgca S$wiadczen udzielonych w oddziale
szpitalnym, Izbie Przyjel, Szpitalnym 0Oddziale Ratunkowym.

4. Skierowanie jest niezbedne w przypadku kiedy Pacjent
zgtasza sie do poradni:

— po raz pierwszy,

— po raz kolejny, ale z innym problemem zdrowotnym,

5. Skierowanie do poradni specjalistycznej wazne jest do
chwili jego realizacji lub traci waznos¢ z chwilag ustania
przyczyny kierowania. Termin wazno$ci skierowania nie jest
S§cisle okreslony, jesli jednak skierowanie zostanie
przedtozone do realizacji po zbyt dtugim czasie od daty jego
wystawienia, 1lekarz moze podjg¢ decyzje o koniecznosci
zaktualizowania informacji o stanie zdrowia pacjenta celem
zweryfikowania pierwotnej przyczyny kierowania.

6. Pacjenci zapisywani sa w kolejnosci zgtoszen, jesli
Swiadczenie nie moze by¢ udzielone w dniu zgtoszenia, termin
jego realizacji jest uzgadniany z pacjentem w rejestracji
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nastepnie pacjent umieszczony jest na liscie oczekujacych.

7. Pacjent ma obowigzek dostarczy¢ oryginat skierowania
w terminie do 14 dni roboczych liczgc od dnia wpisania na
liste oczekujacych.

8. W przypadku rezygnacji z ustalonego terminu wizyty Llub
koniecznos$ci zmiany terminu obowigzkiem pacjenta jest
powiadomienie niezwtocznie o tym fakcie rejestracji przed
ustalonym terminem wizyty. Umozliwi to wykorzystanie wolnego
terminu przez inne osoby.

9. W przypadku nagtego zachorowania lub nagtego pogorszenia
stanu zdrowia, Swiadczenie w poradni specjalistycznej powinno
by¢ zrealizowane w trybie nagtym, czyli w dniu zgtoszenia.
Decyzje o przyjeciu pacjenta w trybie nagtym podejmuje lekarz.

Kierowanie na badania diagnostyczne

Lekarz specjalista moze skierowa¢ pacjenta na dowolne badanie
diagnostyczne wskazane w koszyku gwarantowanych swiadczen
wykonywanych w ramach Ambulatoryjnej Opieki Specjalistycznej,
niezbedne do rozpoznania choroby, postawienia diagnozy 1
prowadzenia terapii. To lekarz decyduje o potrzebie wykonania
badania.

Badania diagnostyczne, na ktdre kieruje lekarz specjalista
w ramach umowy z NFZ sg bezptatne, jesli pacjent wykona je na
podstawie obowigzujgcego skierowania 1 w miejscu wskazanym
przez lekarza kierujgcego. Jesli pacjent objety statg opieka
specjalistyczng wymaga wykonania badan kontrolnych
pozostajgcych w zwigzku z prowadzonym leczeniem, skierowanie
na te badania wystawia i pokrywa koszty ich wykonania poradnia
specjalistyczna, w ktéorej pacjent sie leczy. Dotyczy to
rédwniez poradni specjalistycznej, do ktdorej skierowanie nie
jest wymagane.

Osoby uprawnione do korzystania ze sSwiadczen opieki zdrowotnej
poza kolejnoscig:

= Zastuzeni Honorowi Dawcy Krwi, Zas*uzeni Dawcy
Przeszczepu, Dawcy Przeszczepu,



= inwalidzi wojenni 1 wojskowi,

= kombatanci oraz niektdére osoby represjonowane bedgce
ofiarami represji wojennych i okresu powojennego,
o ktérych mowa w art. 1-4 ustawy z dnia 24 stycznia
1991 r. o kombatantach oraz niektdérych osobach bedgcych
ofiarami represji wojennych i okresu powojennego

»dziatacze opozycji antykomunistycznej i osoby
represjonowane z powoddéw politycznych,

= z0tnierze i pracownicy, w zakresie leczenia urazow
i chordéb nabytych podczas wykonywania zadan poza
granicami panstwa,

weterani poszkodowani, w zakresie leczenia urazéw
i chordéb nabytych podczas wykonywania zadan poza
granicami panstwa,

= kobiety w cigzy, S$wiadczeniobiorcy do 18 roku zycia, u
ktorych stwierdzono ciezkie i nieodwracalne upo$ledzenie
albo nieuleczalng chorobe zagrazajgca zyciu, ktore
powstaty w prenatalnym okresie rozwoju dziecka Llub
w czasie porodu, posiadajacy zaswiadczenie wydane przez
lekarza podstawowej opieki zdrowotnej Llub lekarza
ubezpieczenia zdrowotnego, posiadajgcego specjalizacje
ITI stopnia lub tytut specjalisty w dziedzinie:
potoznictwa 1 ginekologii, perinatologii, neonatologii
lub pediatrii.

 Swiadczeniobiorcy posiadajacy orzeczenie o znacznym
stopniu niepetnosprawnosci,

= pacjenci posiadajgcych orzeczenie o niepetnosprawnosci
tgcznie ze wskazaniami: koniecznosci statej lub
dtugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze
znacznie ograniczong mozliwo$cig samodzielnej
egzystencji oraz koniecznosci statego wspétudziatu na co
dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia,
rehabilitacji i edukacji,

= 0soby deportowane do pracy przymusowej.

Prawo do ambulatoryjnych sSwiadczen specjalistycznych, bez
skierowania lekarza ubezpieczenia zdrowotnego przystuguje:



= osobom chorym na gruzlice;

= osobom zakazonym wirusem HIV;

= inwalidom wojennym i wojskowym, osobom represjonowanym,
kombatantom, zotnierzom zastepczej stuzby wojskowej,
dziataczom opozycji antykomunistycznej 1 osobom
represjonowanym z powodéw politycznych oraz osobom
deportowanym do pracy przymusowej;

» cywilnym niewidomym ofiarom dziatan wojennych;

= w zakresie leczenia uzaleznien:

— osobom zgtaszajgcym sie z powodu uzaleznienia,

— osobom zgtaszajacym sie z powodu wspdétuzaleznienia —

osobom spokrewnionym lub niespokrewnionym 2z osobg

uzalezniong, wspolnie V4 niag zamieszkujagca

1 gospodarujgcg, oraz

— osobom, ktérych stan psychiczny powstat na skutek

pozostawania w zwigzku emocjonalnym z osobg uzalezniong;
= uprawnionym zotnierzom lub pracownikom, w zakresie

leczenia urazow lub choréb nabytych podczas wykonywania

zadan poza granicami panstwa;

 weteranom poszkodowanych, w zakresie leczenia urazéw lub
choréb nabytych podczas wykonywania zadan poza granicami
panstwa;

»osobom do 18 r.z., u ktérych stwierdzono ciezkie
i nieodwracalne uposSledzenie albo nieuleczalng chorobe
zagrazajgcg zyciu, ktore powstaty w prenatalnym okresie
rozwoju dziecka lub w czasie porodu, posiadajgcym
zaSwiadczenie wydane przez lekarza podstawowej opieki
zdrowotnej 1lub 1lekarza ubezpieczenia zdrowotnego,
posiadajgcego specjalizacje II stopnia Llub tytut
specjalisty w dziedzinie: potoznictwa 1 ginekologii,
perinatologii, neonatologii lub pediatrii;

= 0sobom posiadajgcym orzeczenie o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci;

= osobom posiadajgcym orzeczenie o niepetnosprawnos$ci
Yagcznie ze wskazaniami: koniecznosci statej lub
dtugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze
znacznie ograniczong mozliwo$cig samodzielnej



egzystencji oraz koniecznosci statego wspdétudziatu na co
dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia,
rehabilitacji 1 edukacji.

Pacjenci ze szczegélnymi uprawnieniami sg przyjmowani po

okazaniu dokumentu uprawniajgacego do udzielania Swiadczen

zdrowotnych poza kolejnos$cig tj. bez zapisywania na listy
oczekujacych.



