e-Skierowanie

Czym jest e-skierowanie

E-skierowanie to elektroniczny dokument w postaci cyfrowej,
dzieki ktdéremu pacjent moze otrzymal skierowanie na leczenie
specjalistyczne lub do szpitala. E-skierowanie umozliwia
petng, elektroniczng obstuge procesu skierowania na leczenie —
od momentu wystawienia skierowania do momentu jego
realizacji.

Najwazniejsze zmiany zwigzane z wprowadzeniem e-
Skierowania:

1. Brak papierowego dokumentu skierowania. Dokumentem,
ktéory wystawia lekarz lub inny uprawniony pracownik
medyczny jest dokument elektroniczny. Dokument ten jest
podpisywany podpisem elektronicznym (certyfikatem ZUS,
Profilem Zaufanym lub podpisem kwalifikowanym).

2. Pacjent podczas konsultacji lekarskiej moze otrzymac:

-wydruk informacyjny z danymi niezbednymi do
rejestracji na wizyte;
= SMS’a, w ktérym podany bedzie czterocyfrowy kod
dostepowy. W celu realizacji e-Skierowania w
wybranym podmiocie leczniczym, pacjent podaje kod
dostepowy wraz ze swoim numerem PESEL;
=e-maila, w ktérym bedzie dostepny wydruk
informacyjny w postaci pliku .pdf. W celu
realizacji e-Skierowania w wybranym podmiocie
leczniczym, pacjent podczas rejestracji na wizyte
udostepnia personelowi placowki telefon / tablet,
na ktérym wyswietlony jest wydruk informacyjny, w
celu sczytania kodu kreskowego 1Llub podaje
czterocyfrowy kod dostepowy, ktdéry znajduje sie na
wydruku oraz swdj numer PESEL.
3. Pacjent z wydrukiem informacyjnym skierowania bedzie
mégt zapisa¢ sie do specjalisty zardéwno w placdwce


https://www.spzoz.lukow.pl/dla-pacjentow/e-zdrowie/e-skierowanie/

obstugujgcej juz e-Skierowania (postal e-Skierowania)
jak i1 w kazdej pozostatej (postad¢ tradycyjnego
»papierowego” skierowania, w momencie gdy wydruk
informacyjny zostat opatrzony podpisem wystawcy).

. W celu otrzymywania danych dostepowych do e-
Skierowania za pomoca SMS 1lub e-mail, pacjent w
Internetowym Koncie Pacjenta (IKP) ma mozliwos¢
zaznaczenia opcji powiadomiehA wybranym sposobem. IKP
jest dostepne pod adresem https://pacjent.gov.pl. Do
zalogowania sie niezbedne jest posiadanie Profilu
Zaufanego.

. Podczas wystawiania e-Skierowania, nalezy zwrécié¢ uwage
czy wszystkie dane, ktére powinny sie znalez¢ na
skierowaniu, faktycznie zostaty na nim zawarte, tj. dane
dotyczace podmiotu, w ktdérym wystawiono e-Skierowanie,
dane osoby wystawiajgcej e-Skierowanie, dane pacjenta
oraz dane wtasciwe dla danego typu skierowania.


https://pacjent.gov.pl/
https://www.gov.pl/web/gov/zaloz-profil-zaufany
https://www.gov.pl/web/gov/zaloz-profil-zaufany

Co zrobi¢, by dostawac e-skierowania
e-mailem lub SMS-em

o Wpisz pacient.gﬂv.gl i kliknij ,Zaloguj sie”

o Wybierz sposab logowania, na przyktad:
- e-dowod

! bezposrednio przez bank
- sprawdz czy Twoj bank juz to oferuje

Jestes na swoim
Internetowym Koncie Pacjenta.
~ Kliknij ,,Moje konto”

o Wpisz swoj numer telefonu lub e-mail

© «liknij ,zapisz” — i juz:
S N

- Warto miec profil zaufany. i
To Twoj podpis elektroniczny, za pomoca ktérego

zatatwisz online wiele spraw urzedowych

Zatoz profil zaufany!
To proste. Mozesz:

zatozyc go online przez bank (liste bankow, w ktorych mozesz to zrobié
znajdziesz w serwisie pz.gov.pl)

zarejestrowac si¢ w serwisie pz.gov.pl, a nastepnie potwierdzic swoj PZ
w kazdym oddziale NFZ, w urzedzie gminy, w urzedzie skarbowym
lub w innej placowce oznaczonej znakiem profilu zaufanego

Liste punktow potwierdzajgcych PZ znajdziesz na stronie pz.gov.pl

Na co mozna wystawié e-skierowanie:

= ambulatoryjne Swiadczenia specjalistyczne finansowane ze
Srodkéw publicznych



= leczenie szpitalne w szpitalu, ktory zawart umowe o
udzielanie Swiadczenh opieki zdrowotnej

- badania medycyny nuklearnej finansowane ze S$Srodkéw
publicznych oraz ze Ssrodkéw innych niz Srodki publiczne

 badania tomografii komputerowej (TK) finansowane ze
srodkéw publicznych oraz ze Srodkéw innych niz $rodki
publiczne

 badania rezonansu magnetycznego (MR) finansowane ze
Srodkéw publicznych

 badania endoskopowe przewodu pokarmowego finansowane ze
Srodkdéw publicznych

= badania echokardiograficzne ptodu finansowane ze S$Srodkéw
publicznych

= pozytonowa tomografia emisyjna (PET) finansowana ze
Srodkéw publicznych

» rehabilitacje lecznicza u Swiadczeniodawcy, ktéry zawart
umowe o udzielanie Swiadczen opieki zdrowotnej

Co zyskasz dzieki e-skierowaniu

nie musisz dostarcza¢ skierowania osobiscie w terminie
14 dni — wystarczy rejestrujgc sie osobis$cie 1lub
telefonicznie poda¢ 4-cyfrowy kod i PESEL (to wazne
szczegdlnie dla os6b samotnych i schorowanych)

= nie bedziesz wraca¢ do lekarza z powodu nieczytelnosci
recznie wypisanego dokumentu

» nie zqubisz e-skierowania i nie trafi w niepowotane rece
— jest zapisane na Internetowym Koncie Pacjenta;
Swiadczeniodawca zawsze moze odtworzy¢ kod e-
skierowania, ktore wystawit, a Ty mozesz sprawdzic¢ kod
na swoim IKP

=mozesz (Ty lub upowazniona przez Ciebie osoba) Sledzic
historie leczenia na Internetowym Koncie Pacjenta (IKP)
i w kazdym momencie sprawdzi¢ historie e-skierowai

=zmniejszg sie kolejki spowodowane tym, ze pacjenci
zapisujg sie do kilku placdéwek na podstawie jednego
skierowania — po dokonaniu pierwszego zapisu e-



skierowanie zostanie automatycznie przypisane do
placéwki 1 nie bedzie mozna go jednoczes$nie
zarejestrowa¢ w innej

e-Skierowanie tak samo jak byto w przypadku skierowan w
postaci papierowej wskazuje rodzaj placéwki do ktdérej musi sie
uda¢ pacjent np. poradnia chirurgiczna. Pacjent nie jest
kierowany do konkretnego podmiotu i sam moze zadecydowal gdzie
chce sie zapisac.



Jak dziata e-skierowanie?

o Lekarz wystawi e-skierowanie

o Otrzymasz informacje o e-skierowaniu

SMS albo e-mail

Z 4-cyfrowym Z zataczonym w PDF
kodem dostepu e-skierowaniem

A jesli nie korzystasz
Z Internetowego Konta
Pacjenta, lekarz da Ci
wydruk informacyjny
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o Zapisz sie na Swiadczenia medyczne R R
na podstawie e-skierowania

@ przez telefon — podaj 4-cyfrowy kod i numer PESEL
(juz nie musisz dostarczac skierowania osobiscie,
to wazne szczegolnie dla osob samotnych lub z ograniczonymi
mozliwosciami poruszania sie)

@ osobiscie — przekaz 4-cyfrowy kod wraz z numerem PESEL
lub przedstaw wydruk informacyjny albo informacje

o e-skierowaniu na ekranie swojego telefonu. Placowce
wyposazone] w czytnik wystarczy kod kreskowy
aby pobrac e-skierowanie

Sprawdz gdzie otrzymasz i zrealizujesz e-skierowanie:
L/gdzie-zrealizujesz-e-skierowanie



Jak wyglada e-skierowanie?

Kod dostepu
do e-skierowania
tD II-"Eyfmwy kﬂ-d ﬂuﬂuun“u.._-

Pacjent moze go otrzymac
SMS-em lub w wiadomosci
e-mail. Zeby zapisac sie
na swiadczenie, pacjent
podaje ten kod

i numer PESEL

Jesli skierowanie ma byc
zrealizowane jako tradycyjne,
to w tym miejscu

wymagany jest

odreczny podpis lekarza ------..

Wazne! Wéwczas masz 14 dni
od zapisu na dostarczenie
oryginatu skierowania

@skierowanie

Skigrawanis do srptala
Oddziat kardiologiczny (4100}
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