Ustuga ttumacza jezyka
migowego on-line

SPZ0Z w tukowie umozliwia osobom
gtuchym 1lub s*abostyszagcym
korzystanie z pomocy ttumacza
jezyka migowego
online. Skorzystanie z us%tugi
jest bezptatne. Na stronie
internetowej Szpitala (pasek po
prawej stronie) umieszczono
piktogram dwdch dtoni, za pomoca
ktorego mozliwe jest potaczenie bezposSrednio z ttumaczem (link
do instrukcji obstugi:
https://www.spzoz.lukow.pl/jezyk-migowy/ ).

Z ustugi tiumacza jezyka migowego online pacjenci moga
skorzysta¢ na dwa sposoby:

1. Poprzez zgtoszenie sie ze swojg sprawg do siedziby
Szpitala, gdzie z pomocg personelu (za poSrednictwem
tabletu/smartfona z kamerg i mikrofonem) po*agczag sie z
ttumaczem, ktdéry bedzie posSredniczyt w rozmowie miedzy
pracownikiem, a pacjentem. Rozmowa odbywa sie w czasie
rzeczywistym. W celu usprawnienia realizacji m.in. planowych
wizyt Tlekarskich/pielegniarskich wymagajacych ttumacza
migowego prosimy w miare mozliwoSci o wcze$niejsze
poinformowanie o tym pracownikéw Szpitala.

2. Ponadto pacjenci moga skorzystac¢ z ustugi takze nie
wychodzgc z domu np. w celu uméwienia wizyty w poradni. W tym
celu muszg posiadad¢ sprzet wyposazony w Kkamere oraz
podtgczenie do Internetu. Wystarczy wejs$s¢ na strone
internetowg Szpitala i klikng¢ w ikone dtoni.

Ustuga czynna jest
od poniedziatku do piatku w godz. 07:00 — 20:00 oraz
w soboty w godz. 08:00 — 20:00,
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z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy



